Aranyszabalyok — Online
vasarlas biztonsigosan!

¢ Csak megbizhato helyrdl vasarolj. Olyan markat és boltot vilassz, amit ismersz és
probaltal kordbban, és ellendrizd az egyéni eladék értékelését a weboldalakon (pl:
Amazon, EBay).

* Ellenérizd, hogy vannak-e visszatérd panaszok. Mielétt egy vasarlds sordn megadod a
kértya adataidat egy szolgéltaténak, ellendrizd, hogy van-e méd a szolgaltatis
lemondésara.

o Sok kereskedd oldal rdkérdez a kartyaadatok tdroldsara. Kétszer is gondold 4t, mieldtt
dontesz, és 1égy tisztaban ennek kockézataval.

* Az online vdsdrldsok sordn hasznalj hitelkértyat. A legtébb hitelkdrtya a fogyaszték
szempontjabdl megfeleld szabdlyozisi védelemmel ellatott. Ha nem kapod meg a
megrendelt terméket, a kdrtyakibocsatd megtériti a kdrodat.

* Gyézddj meg arrél, hogy az adatkiildés megfelelden védett legyen. Ellendrizd a
lakat szimbélumot az URL elétt, és hasznilj HTTPS és SSL protokollt az
internetes keresések sorn.

e Mindig ments el minden dokumentumot az online vésarlasoddal kapcsolatban. Ezek
szilkségesek lehetnek a vasdrlas idejének és koriilményeinek a megallapitasdra, vagy
annak bizonyitdsdra, hogy kifizetted a terméket.

e Ne add meg a kértya adataidat, ha nem kivinsz fizetni egy termékért vagy
szolgaltatisért. o ‘

* Ha online visdrolsz valakitél, ne kiildj elére pénzt az eladénak! Ha lehet, é1j azon
jogoddal, hogy elébb megkapd a terméket. ’

o, Ne kiildj pénzt olyannak, akit nem ismersz. Ha valaki online megkér, hogy kiildj neki
pénzt, az pont olyan, mintha egy ismeretlennek adnal pénzt az utcan.

* Soha ne kiild el a kdrtyaszdmod, PIN kédod, vagy mds kértya adatodat e-mailben.

¢ Csak hiteles online oldalakrél visarolj (Verified by Visa / MasterCard Secure
Code).

* Ha e-mailben kiildod el valakinek a kértyaadataidat, azt csak titkositott e-mailben tedd.
Néhany Eurépan kiviili online shop garanciaképpen kéri, hogy kiildj mdsolatot a

bankkértyadrol vagy ttleveledré] faxon.
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forrds: htm://WWW.Dolice.hu/hu/hirek-cs-informaciok/bunmeuelozes/vaavonvcdelem/online-vasarlas-kozben—is-biztonsagban
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